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들어가며

매뉴얼 소개
이 매뉴얼은 OpticGear 시스템 복구 상황이 발생했을 때, 조치하는 방법에 대해 설명합니다.

매뉴얼 구성
이 매뉴얼은 1개의 장(章)과 약어로 구성되어 있습니다. 

1장. 긴급복구 조치 요령 에서는
시스템 긴급복구 방법 및 절차에 대해 설명합니다.

약어 에서는
이 매뉴얼에서 사용하는 약어에 대한 풀이를 제공합니다.
기호 설명
다음은 이 매뉴얼에서 사용되는 기호입니다. 이 기호와 함께 제공되는 정보는 시스템을 안전하고 올바르게 사용하기 위해 반드시 숙지해야 합니다.

경고하는 내용

신체적인 상해를 방지하지 위하여 독자가 따라야 하는 정보를 제공합니다.


주의할 내용

서비스 장애나 시스템 손상을 방지하기 위하여 독자가 따라야 하는 정보를 제공합니다.
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참고할 내용


본문 내용에 대한 부가적인 정보를 제공합니다.

화면 출력 표시

· 콘솔 화면에 출력되는 내용은 본문과 구별하기 위해 박스를 사용하며, ‘Courier New’ 폰트로 표기합니다.

· 운용자가 콘솔 화면에 직접 입력하는 값은 진한 ‘Courier New’ 폰트로 표기합니다.

관련 자료
OpticGear 시스템 설명서

OpticGear 시스템 설명서는 시스템에 대한 기본적인 소개, 하드웨어 및 기능, 시스템 유닛, 주요기술 등 OpticGear 시스템을 이해하기 위해 필요한 모든 정보에 대해 설명합니다.

OpticGear 운용 매뉴얼

OpticGear운용 매뉴얼은 OpticGear의 CLI를 이용하여 OpticGear를 운용 관리하는 방법에 대해 설명합니다.

OpticGear CLI 설명서
OpticGear CLI 설명서에는 OpticGear에서 제공하는 명령어와 입력한 명령어에 대한 결과로 출력되는 메시지에 대해 설명합니다.
OpticGear 설치 매뉴얼
OpticGear설치 매뉴얼은 OpticGear시스템의 각 형상별로 하드웨어 설치 절차, 케이블 연결 절차 등 OpticGear시스템을 설치하는 방법에 대해 절차별로 설명합니다.

OpticGear AceMAN 사용 설명서
OpticGear AceMAN 사용 설명서는 OpticGear시스템의 EMS시스템인 AceMAN의 운용방법에 대해 설명합니다.
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안전을 위한 주의 사항

제품을 안전하고 올바르게 사용하기 위해 사용자가 반드시 알아야 하는 내용입니다. 

제품을 설치 및 운용하기 전에 다음 내용을 잘 읽어 주십시오.

각 항목에 표시되어 있는 기호
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주의할 내용


일반적인 주의를 표시합니다.
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금지하는 내용


제품의 취급에 따라, 그 행위를 금지하고자 할 때 표시합니다.
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지시하는 내용


사용자에게 특정 행위를 지시하고자 할 때 표시합니다.
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전원 장치의 조작

전원 장치는 숙련된 운용자가 다루어야 합니다. 시스템의 전원 장치에 장애가 발생하여 시스템이 정지되면 시스템은 더 이상 서비스를 제공할 수 없기 때문입니다.
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1장. 긴급복구 조치 요령

시스템에서 장애가 발생하거나 긴급히 복구해야할 경우 각 상황별로 조치 방법을 설명한다.
1.1 S/W 업그레이드
OG-1100 시스템에서 TFTP 서버를 이용하여 최신 버전의 소프트웨어를 다운받아 업그레이드 하는 방법을 설명한다. 본 설명서에서는 MCU, SWU 의 소프트웨어 업그레이드에 대해서 설명한다.

명령어
S/W 업그레이드에 관련된 명령어는 다음과 같다.
	명령어
	설명
	모드

	software download (mcu|swu) FILENAME HOST
	mcu 또는 swu 소프트웨어 이미지를 업그레이드
	System

	software download (ponolt|pononu|onu) (address IF_NAME) FILENAME HOST
	ponlt, pononu, 또는 onu 소프트웨어 이미지를 업그레이드
	System

	show software version (mcu|swu|ponolt)
	mcu, swu, 또는 ponolt 소프트웨어 버전 정보 확인
	Enable

	show software version(pononu|onu) IF_NAME
	pononu 또는 onu 소프트웨어 버전 정보 확인
	Enable


실행 절차
1) 소프트웨어 다운로드

1 ‘system 모드’에서 ‘software download’ 명령어 입력 후 다운로드 할려는 이미지를 선택한다.

2 다운로드 할려는 이미지 이름을 설정한다. 이미지 이름을 설정할 때, TFTP 서버에 저장된 이미지의 풀 패스를 함께 입력해야 한다 예를 들어 TFTP 서버의 ‘/tftpboot’ 에 이미지가 저장되어 있다면, ‘/tftpboot/FILENAME’ 으로 설정해야 한다.
3 TFTP 서버의 IP 주소를 입력한다.

4 다운 로드 결과를 이벤트 메시지로 확인한다. (텔넷으로 접속한 운용자는 ‘enable 모드’ 에서 ‘terminal mesaage unbock’ 을 설정해야만 이벤트 메시지를 확인할 수 있다.)

MCU(config-sys)# software download /tftpboot/os.mcu.00.00.04 165.213.224.36

다운로드 성공 이벤트 메시지

14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :35    
DOWNLOAD START SUCCESS
14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :35     
TRANSFER SUCCESS
14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :42    
FLASH WRITE SUCCESS
14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :42    
DOWNLOAD COMPLETE SUCCESS
다운로드 실패 이벤트 메시지(1)

14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :35    
DOWNLOAD START SUCCESS
14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :35    
TRANSFER FAIL

다운로드 실패 이벤트 메시지(2)

14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :35     
DOWNLOAD START SUCCESS
14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :35    
TRANSFER SUCCESS

14          MCU     downLoad   2006-04-15,13 :13 :42     
FLASH WRITE FAIL

2) 소프트웨어 버전 확인
1 다운로드 완료 후, 다운로드 한 이미지의 버전 및 bank 를 조회한다. ‘bank’ 의 ‘active’ 상태가 ‘NO’ 인 쪽이 현재 활성화되지 않은 이미지이며, 다운로드하면 여기에 저장된다.
MCU#show software version mcu

 IF_NAME BANK ACTIVE S/W VER     COMPILE TIME         H/W VER IMG SIZE

----------------------------------------------------------------------

 10      BANK1  NO    00.00.04  2006-04-05,09 :33 :01  0x00010 11149321

 10      BANK2  YES   00.00.05  2006-04-05,15 :24 :59  0x00010 11168751
3) 시스템 리셋
1 ‘system 모드’ 에서 ‘system reset’ 명령어 입력 후, 리셋할 이미지 및 bank 를 설정한다. ONT 를 포함한 시스템 전체를 리셋할려면 ‘system reset all’ 명령어를 실행시킨다.
MCU(config-sys)# system reset mcu 2

MCU(config-sys)# system reset swu 2

MCU(config-sys)# system reset mcu 1 swu 1

MCU(config-sys)# system reset all
1.2 시스템 설정 Backup 및 Restore
OG-1100 시스템에서는 현재 설정 정보를 파일로 저장해서, TFTP 서버를 이용하여 업로드할 수 있다. 반대로 TFTP 서버를 이용하여 업로드하였던 설정 정보를 다운로드 받아서 현재 설정 정보를 변경할 수도 있다.
명령어
시스템 설정 정보 파일 관리에 관련된 명령어는 다음과 같다.

	명령어
	설명
	모드

	copy running-config startup-config
	현재 시스템의 설정정보 파일 저장
	Enable

	copy running-config tftp HOST CONFIG_NAME
	현재 시스템의 설정정보 원격서버에 

업로드
	Enable

	copy startup-config tftp HOST CONFIG_NAME
	현재 시스템에 저장된 설정정보 파일을 원격서버로 업로드
	Enable

	copy tftp HOST CONFIG_NAME startup-config
	원격서버의 설정정보 파일을 다운로드
	Enable


        실행 절차
1) 현재 설정 정보 저장

1 현재 설정 정보를 파일로 저장한다. ‘show running-config’로 조회한 현재 설정은 설정 파일로 저장된 상태는 아니므로, 만일, 시스템이 리셋될 경우 현재의 설정 정보를 읽게 된다. ‘enable 모드’ 에서 ‘write’ 또는 ‘copy running-config startup-config’ 명령어를 실행하여 현재 설정 정보를 파일로 저장한다.
2) 설정 정보 업로드
1 ‘copy running-config tftp ~’ 는 현재 설정 정보를 TFTP 서버에 저장한다.
2 ‘copy startup-config tftp~’ 는 현재 startup 정보를 TFTP 서버에 저장한다.
3 TFTP 서버의 IP 주소를 설정한다.
4 TFTP 서버에 저장될 파일 이름을 설정한다.
3) 설정 정보 다운로드

1 ‘copy tftp ~’ 명령어를 실행하여 TFTP 서버에 저장된 설정 정보 파일을 다운로드 받는다.
2 TFTP 서버의 IP 주소를 설정한다.
3 TFTP 서버에 저장된 다운로드 받고자하는 파일 이름을 설정한다.
4 설정 정보를 다운로드 받은 후, ‘system reset all’ 명령을 실행해서 시스템 전체를 리셋시키면, 파일의 설정이 적용된다.
1.3
시스템 초기화
OG-1100 시스템은 시스템을 초기화시킬 수 있다.

명령어
시스템 초기화에 관련된 명령어는 다음과 같다.
	명령어
	설명
	모드

	copy factory-default startup-config
	설정정보 파일을 factory 기본 값 파일로 교체
	Enable

	init config file
	설정정보 파일뿐만 아니라 시스템에 저장된 모든 정보(log 포함)를 factory 기본 값으로 교체
	Enable


실행 절차
1) 시스템을 초기화(공장 출고시 초기값)시키려면, ‘copy factory-default startup-config’ 또는 ‘init config file’ 명령어를 실행시킨 후, ‘system reset all’ 명령어로 시스템을 리셋시킨다.
1.4
패스워드 복구
OG-1100 시스템에서 패스워드 분실시 복구 방법을 설명한다.

실행 절차
1) 장비에 콘솔을 연결한 후, 운용자가 시스템을 리부팅 시킨다.

2) 리부팅 과정에서 SAMSUNG 로고가 나타나면, 콘솔 키보드의 CTRL-C 를 누른다.(화면에 표시된 것과 같이 3초 이내에 CTRL-C 를 눌러야 한다.)


3) 운용자 메뉴([5] System Operator MENU) 를 선택한다.

4) 패스워드 복구 메뉴([1] System password initializatioin) 를 선택한다.


참고로 운용자 메뉴는 패스워드만 복구하는 메뉴와 시스템의 전체 설정 정보를 초기화 하는 메뉴로 구성되어 있다. 이 때, 패스워드는 시스템 출하 당시의 기본 운용자 ID 및 패스워드로 복구된다.

5) 기존 정보가 사라지므로, 선택 메뉴의 실행 여부를 다시 한 번 묻는다.


6) 시스템을 재부팅한다. 시스템을 재부팅하면 복구된 ID 및 패스워드만 로그인 할 수 있다.
약어

A

ARP
Address Resolution Protocol

D

DHCP
Dynamic Host Configuration Protocol

DoS
Denial of Service

E

EAPOL
Extensible Authentication Protocol Over Lan

I

IGMP
Internet Group Management Protocol

M

MCU
Main Control Unit

O

ONT
Optical Network Termination

P

PON
Passive Optical Network

S

STG
Spanning Tree Group

SWU
Switch Unit

T

TCA
Threshold Cross-over Alert

TFTP
Trivial File Transfer Protocol

V

VLAN
Virtual Local Area Network
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------------------------------------------------------


             SYSTM PASSWORD INITIALIZATION


------------------------------------------------------


   Caution!! This action will affect service.


   Preoceed with EXTREME CAUTION!


   Make sure again.


   Execute ? (y/n)


------------------------------------------------------


Password initialize  > y


Un-Protected 1 sectors


Erasing Flash...


[\] Erasing sect: 125


Erased 1 sectors


Writing to Flash...


[|] Programming :  262144/262144


done


Protected 1 sectors


MCU:/SYS >





--------------[ MENU : SYSTEM OPERATION ]----------------


 [1] System password initialization


 [2] System configuration initialization


 [Q] Quit


---------------------------------------------------------


MCU:/SYS > 1





===================================================================


        TARGET SYSTEM BOOT CONTROL MENU (R.01.00.00)


-------------------------------------------------------------------


  [0] Default  Mode  [Flash to Dram copy, and start]


  [1] Download & Upload Mode [Newtwork connection]


  [2] Dialog   Mode  [Normal]


  [3] Modify config information


-------------------------------------------------------------------


  [4] MANUFACTURE MENU


  [5] System Operator MENU


-------------------------------------------------------------------


MCU:/BOOT > 5





SAMSUNG ELECTRONICS CO.,LTD ------------------------------


  #####     #    #     #  #####  #     # #     #  #####


 #     #   # #   ##   ## #     # #     # ##    # #     #


 #        #   #  # # # # #       #     # # #   # #


  #####  #     # #  #  #  #####  #     # #  #  # #  ####


       # ####### #     #       # #     # #   # # #     #


 #     # #     # #     # #     # #     # #    ## #     #


  #####  #     # #     #  #####   #####  #     #  #####


---------------------------- BROADBAND NETWORK SYSTEMS R&D


VERSION : (R.01.00.00 2006-07-07 10:00:00)


After board is reset, start-up code will wait 3 seconds.....


If you want to change Boot Parameter, press Ctrl-C key in 3 seconds 1








